Itall Pagos




Definicion_

« Es una pasarela de pagos, en la cual los clientes pueden ingresar y realizar sus pagos al
comercio, un ejemplo es un centro comercial virtual, como el siguiente:

209

Personas se
dirigen al centro
comercial virtual

[tad | Informacion Clientes Itau

000
000

(]

En el centro Al ingresar al
comercial ‘ comercio
virtual, elije un diligencia los

comercio datos y realiza

el pago

Somos un banco Innovador .
o Itau



Taquilla Basica:

En esta taquilla el pagador tiene la opcion de diligenciar campos como nombre,
apellidos, correo, valor a pagar y concepto y luego realizar el pago a través de
pagos seguros por internet — PSE o generar el pdf para realizar el pago a través
de nuestras oficinas.

Nota: Tener en cuenta que la taquilla genera un comprobante al momento de
realizar el caso con todos los datos.

Taquilla Base de Datos:

Esta taquilla es para clientes con una base de clientes bastante grande, dado que
permite subir al portal de itau pagos distintos clientes con pagos diferentes y
permitir al pagador realizar en una fecha o en 2 su pago por PSE o generar el pdf
para realizar el pago a través de nuestras oficinas.

Nota: Tener en cuenta que la taquilla genera un comprobante al momento de
realizar el caso con todos los datos.
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L Somos un banco confiable.
Beneficios: -

Conéctese y pague todo
por internet con ltad pagos.

La agilidad del recaudo. Disponible las 24 horas del dia, 7 dias No tiene ningun costo para el usuario
a la semana y todos los dias del afio. pagador.

 |tal Pagos es un sistema de

recaudo que le permite a los * Yalos clientes de las empresas - Permite hacer transacciones sin
clientes de las empresas vinculadas vinculadas no tienen que moverse de la casa u oficina.
realizar sus pagos de manera agil y desplazarse o hacer filas para - Brinda seguridad y agilidad al
eficiente pagar, ir al Banco, entregar el reducir el manejo de efectivo.

comprobante de la consignacion, o  Facilita y ofrece comodidad en
girar cheques para realizar el pago. pagos y/o compras. , @



Beneficlos:

Distintas formas de Pago.

« Automaticamente se crea un codigo
de recaudo con la taquilla de Itau
Pagos, lo cual permite al cliente
recibir dinero tanto por PSE como por
oficina.
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Confiabilidad.

Los pagos quedaran en cada ciclo
ACH

Ciclos ACH

« 1.10:30 a.m. - 11:00 a.m.
« 2.01:00 p.m. -01:30 p.m.
« 3.03:30 p.m. - 04:00 p.m.
« 4.05:30 p.m. - 06:00 p.m.
« 5.07:00 p.m. -07:30 p.m.

__Somos un banco confiable.

Personalizacion.

» Personaliza tu taquilla de acuerdo a las
necesidades de conciliacion.

Campos Actuales Taquilla:

1.NIT

2. Tipo identificacion
3. Nombre

4. Apellido

5. Valor a pagar

6. Correo

7. Teléfono
8.

ID Pago
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Taquilla de Venta con Tarjetas de Crédito

Requisitos

Se debe tener un codigo unico de
Venta No Presente (VNP), sino lo
tiene, se deben diligenciar los
formatos de Afiliacion para las
franquicias y entregarlos al Gerente
Cash

__Somos un banco confiable.

Conéctese y pague todo
por internet con ltad pagos.

Documentacion

Una vez se tenga el codigo de
venta no presente (VNP), se debe
diligenciar los documentos
enviados por el Gerente Cash que
corresponden a la Central
Antifraude y cartas a las franquicias
para implementacion del Boton

Tiempo Estimado

Este depende de las visitas que
realice tanto INCOCREDITO como
Redeban al comercio para VNP, y
adicionalmente los tiempos de
implementacion en el boton son de

aproximadamente de 30 dias.

6 &



Banca Online

) a i lla.
Ingreso desde el porta| de Ital __Hacemos tu vida mas sencilla

Opcion externa al menu de la pagina que permite realizar pagos a través de su taquilla de Itau Pagos.

0o—0 —0—0 —

» Ingreso al portal » Ingresar a ltall Pagos » Buscar comercio » Realizar pago
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empresarial
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Asi sera o] ' = Resuelve
la transiciémn 2 Vas tus dudlas
Personas Empresas
NIT
:?‘.sgt:rid(;)cumemu Clave 5 ﬁ LJ u U D D
Soluciones Cash Management Treasury and Inversiones
comerciales Global Markets

Registrese aqui / ¢Olvido su clave?

Mas seguridad / Guia Transaccional < [] ﬁ o L)
~
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Relacion con inversionistas @

Acerca de Itad Préstamos Seguros Itad Securities Finanzas Corporativas

Itati analisis econémico Services

Oportunidades de compra

Obligaciones tributarias Para un mejor fio y lograr maxi p de la Banca online Itat, utilice una resolucion de pantalia de 1024x768 px y uno de los
. . siguientes navegadores:

Negocios internacionales

ia OS c e @ g
Servicio al cliente 2

Productos y servicios
Contactenos
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Banca Online

Ingreso Itau Pagos __Hacemos tu vida mas sencilla.

» Ingreso al portal > > >
empresarial

» Nota: No importa si no
eres cliente Itad, puedes
ingresar al comercio
como persona natural y

» Al lado izquierdo de la
pagina principal, se
encuentra el link de

empresas, que rersonas Fmpresas realizar tu pago.
direcciona a los 1" - SBen
SerVICIOS de Ital:l No. de documento Clave 2 e Te premlamOb

O usuario

or hacer lo que mas
Pag oS 5 5

te gusta.

Mas informacién aqui.

Registrese aqui / ;0lvidd su clave?
Mas seguridad / Guia Transaccional

Personas Empresas

Usuario

Relacion con inversionistas U /\

Acerca de Itad e 000 5 I I I I

Itali andlisis econdmico “ Solicita Medios Canales Itat pagos
tus productos de pago electrénicos

Cportunidades de compra
Cbligaciones tributarias

MNegocios internacionales
:Itali pagusl
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Banca Online

Ingreso ltau Pagos

» Ingresar a Itau Pagos >

[tati pagos

Home

B & & i =68 O
(8)

Educacion Seguros Alimentos Asociaciones Administraciones Almacenes de

£ @E

Amendamientos  Arte y decoracion Asesoria Automotores

Celulares Senvicios generales  Comercializacion Cosmeticos Deportes Distribuidoras Senvicios itau

Ferretenas FOI'IdO de Unwersn:lades
mpleados

ZonaPagos es un producto de ZonaVirtual S.A. ‘z p—
Copyright ZonaVirtual S.A. Sitio administrado por ZonaVirtual S.A. Oatatono Virtual
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» En este banner encontrara
los comercios por actividad
economica, si el comercio no
esta en estos tipos puede
buscar el comercio por el
nombre de la empresa o en la
casilla de otros

__Hacemos tu vida mas sencilla. @



Banca Online

Ingreso Itau Pagos

» Luego de encontrar el
comercio, el siguiente
banner que aparece
damos clic en ingresar
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Home

Alimentos, Bebidas, Catering

_a_

» Buscar comercio

Cocinando con Margarita

Distribuidora de Pescados y Mariscos de la Sabana SA

ltau pagos

_Hacemos tu vida mas sencilla. )



Banca Online

Ingreso Ital Pagos __Hacemos tu vida mas sencilla.
> > » Realizar pago

ltau pagos

Bienvenido a su taquilla de pagos
volver al inicio / recomendaciones de uso

» Al dar clic en ingresar le

envia a la taquilla, en donde » Recomendacion:
diligencia los campos -oee _
solicitados y da clic en Para que los clientes
pagar. puedan realizar pagos en la
S taquilla, la empresa puede
» Nota: Vale aclarar que . T colocar en su pagina web
estos campos pueden Total 2 pagar ] el hipervinculo para que lo
cambiar si el cliente lo e e [ ’ lleve a su taquilla de Itad

Email ( |-

requiere.

pagos, de no ser asi los
clientes ingresaran por los
pasos anteriores.
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Celular Contacto ( |




DocumentOSZ » FT 11062( Vigencia mas reciente)

» Camara de Comercio no mayor a 30 dias (Para colegios,
Universidades y otros comercios que no posean camara de
comercio, sera valido el certificado de existenciay
representacion legal no mayor a 30 dias)

» RUT

» Logo de la empresa ( Si no posee logo, puede ser el
nombre de la empresa, lo importante es que sea en formato
de imagen .png 0 jpg)

__En Itau trabajamos por tu
bienestar.
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Gracias por utilizar nuestros servicios

Gerencia Nacional Cash Management
Abril 2018
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