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Itau Nuestra presencia regional

Con 98 anos de historia, somos Banco de servicios completos y la marca
mas valiosa de América latina con USS$8.7bn.
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Latam

Argentina
Brasil

Chile
Colombia
México
Panama @8 Banco Universal
Paraguay
Peru
Uruguay

@ Otras operaciones

Corporate & Investment Asset
Banking Management

BancaPrivada

1. Tasa de cambio 5.6386 BRL/USD. | 2. Fuente: Presentacion institucional 4Q22 Itad Unibanco Brasil.

USS$481bn USS 438,1bn’
Valor mercado Activos totales
- ROE \
19.3% 19.7%
. Consolidado ‘ Brasil )
| , NIM x
v 8.7% 9.4%
. Consolidado ‘ Brasil )

Resto del mundo

Alemania
Bahamas
Cayman
Espaiia

EEUU
Francia

Portugal
Reino Unido
Suiza

Y

101mil
Empleados

w,

43mil+

Cajeros

3.8mil

Sucursales



Nuestra historia

Un banco con mas de 100 anos de historia en Colombia.

. Compra
Banco Aleman Integracién Itad
Antioquefio Helie. BBA
BANCOQUIA ’ Fusién Legal
CORPBANCA
y
3 Hedme.
Banco de Construccion L -
y Desarrollo Bancode credito Helue.
1962 1976 1978 - M -------------------------
Bancodecréditoy %
Desarro"o Banco de Crédito

Helm Financial Services

Corporacion
Financieraltad BBA



5 afios en Colomibi ;/Q\ : '
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Riesgos Personasy Gbierno Digital

* Modelo de gestidn de riesgos Itau * Consolidacion cultura Itau * Lanzamiento marca ltau Mayo 2017 * Implementacion de la estrategia digital

* Politicas de crédito Mayorista y Minorista * Implementacién Modelo de performance * [tau ingresa a ranking MERCO Top 100 * Inversion en canales digitales

* Modelo contingencia y gestion de crisis * Modelo de Gobierno Corporativo empresas mejor reputacion * Nueva APP y tren de onboarding
* 46% awareness de marcay presencia mas

* Implementacion DRP * [tad ingresa a ranking MERCO Talento .
fuerte en Digital

Colombia Top 100 * Migracion transacciones hacia canales
* Resolucion de disputa con accionistas digitales -10% trx en oficinas 2019 a 4% en
2021-

* Implementacion trabajo remoto -75% con
alternancia laboral-

Rentabilidad Sustentable en el largo plazo |tal'|GO,' ‘

* Integracién tecnoldgica
* Cybersecurity
* Sarlaft

* Implementacion del modelo auditoria

Vamaos por mds



Itau

Definimos un mapa de ruta con 4 pilares estratégicos para cumplir nuestro
proposito con el cliente y el accionista.

Pilares Objective Key Results — OKR'’s
o0 Crecimiento Crecer eficientemente, y generar valor a nuestros
E{% Sustentable accionistas de una forma sustentable

Customer Ofrecer una experiencia diferenciada a nuestros
gﬁ 3 9 centric clientes, de forma eficientey acorde alas
necesidades del negocioy accionista

@ e Simpley Entregar una experiencia simple y omnicanal,
Digital apalancando diversas capacidades Digitales
Ser una marca empleadora Top-Choice para el
Culturay . .
e talento mejor talento, por la Culturay ambiente

profesional

Vamos por mas

Rentabilidad Sustentable en el largo plazo Ital,'lGO.' ‘



Composicion Accionaria

Durante el dltimo trimestre del 2022 no se presentaron cambios materiales en la composicidon accionaria del
Bancoy sus controlantes.

- [tad Colombia

94.0%

94.5%

95.0%

100%

Itad Fiduciaria

Itad Securities
Services'

Itad Comisionista
deBolsa

Itat (Panama)?

Itad Corredorde
Seguros?

Itad
@ Unibanco?

Otros

G Itatd Chile [

65.6%
Itad Holdings
Colombia SAS
94.9% 4.5%

Otros
Free Float

Inv. Inst.
locales

7,16% 335 mmm

34.4% (# acciones)

Otros
2,48%

Corred. Bolsa
15,83%

8,91%
ADR's e Inv. Inst.
Extranjeros

. Otros
Minoritarios

0.5%

Itat Colombia
= -

1.Enliquidacién. | 2. Ital (Panama) tiene Licencia Internacional. | 3. El accionista mayoritario de Itad corredor de seguros es Ital CorpBanca en Chile. | 4. Incluye 103,736,846,776 acciones propiedad de
ITB Holding Brasil Participa¢des Ltda. bajo custodia.



Sostenibilidad - ASG

Financiamiento e
inversion de impacto

Gestion
responsable

Alianzas por el
desarrollo

@ Talento comprometido
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Clientes

@ OBJETIVOS sosiiniaie
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Itau

INITIATIVE

Gobernanzay ética

Experiencia del cliente

Aliado financiero

Educaciénfinanciera

Principles for
Responsible
Investment

EQUATOR P
PRINCIPLES ==/ !




Una estructura organizacional que soportar la estrategia

e

Comité Auditoria

|
CAE
Emerson Bastian

JuntaDirectiva Chile

Itad Chile CEO

Gabriel Moura
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7 7 A A 7 7 7 A O
CFO Riesgos Tesoreria  Desarrollode Minorista Colombia Mayorista&Banca Recursos Legal & Tecnologia
Rodrigo Mauricio Pedro Negocios Digitales Julign Baruc Siez deinversién Humanos & ESG Cumplimiento Eduardo
Couto . . o . s
Baeza Silva Jorge Novis Acuia Sebastian Romero  Marcela Jiménez Cristian Toro Neves

1 |
| [
| |
| |

- JuntaDirectivaColombia s L +--- Comité Auditoria
I [
e . I I

( Itad Colombia CEO ) I I Auditor

— 1 I Marcio Palestra

Baruc Saez 1 [
(o} O —O O —O O 1 O O O O O O
CFO Riesgos Tesoreria Digital ComercialdeBanca Estrategiay Producto Mayorista Recursos Juridicoy Tecnologia Cumplimiento Operaciones
Juan Canel Frederico Camila Victor minorista m|r.10r|.sta Jorge c .I:[I_umzngsf. | Sgcretar:a Frederico Carlos Liliana
Medeiros Vasquez Tavares Jorge Max Ignacio Giraldo Villa ristian Fenatie eneral Buril Diaz Suarez
) Dolly Murcia
Quaggio
JuntaDirectiva Colombia ' Comité Auditoria Colombia
' Ménica Aparicio Reporte matricial al CEO
Chairman: Gabriel Moura S A Colombiay Funcional aITCB
Roberto Brigard Holguin
Monica Aparicio** Julian Acuha* Juan Echeverria Gonzalez Reporte Funcional al CEO

Eduardo Neves*
Mauricio Baeza*

Roberto Brigard**
Diego Fresco*

Diego Fresco

*Entramite de posesion ante la SFC
** Miembros independientes en los términos previstos en laley 964 de 2005

Colombia 'y Matricial a ITCB para
coordinar temas especificos



Itau Colombia principales cifras dic-22

-

#10 por tamaiio de activos,
la cartera es el 3.3% del
mercado’.

59 puntos de atencidn fisicos
103 cajeros automaticos.

2,104 empleados Itad.
251 Filiales.
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1. Cifras a corte nov 2022 SFC | 2. CFEN, Coeficiente de financiacién estable Neta. |3. Net promoter score | 4. Calidad de

Carteray Cobertura >30 dias.

~

$28.9billones ) $19.5billones

PN PJ
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"% Activos Cartera Neta
/G§$2.8billones =5 $50,808millones
Patrimonio Resultadoneto
CNPS* " Clientes | ! piditaizacén
| 59% | Clientes : : Digitalizacion |
s P21 424K | 62% 57%

Indicadores financieros

Solvencia Solvencia Liquidez Riesgode
Individual Consolidada 9 Crédito?*
)
10.3% 9.9% 250.8% 154.6%
Basica Basica IRL30dias Cobertura
15.8% 15.2% 110.8% 3.7%
Total Total

CFEN? Carteravencida

Calificaciones de Riesgo

BB estable|Internacional AAA|Local
Fitch Ratings BRC S&P




