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Anexo No. 6

Justificacion Técnica sobre Requisitos Adicionales de Admisibilidad

En relacion con el requisito sobre la cobertura de servicio a nivel nacional:

1.1. Las compaiiias de seguros deberdn garantizar cobertura de servicio a nivel nacional,

mediante comunicacion suscrita por el Representante Legal del oferente, garantizando
la atencidn, suscripcion, inspecciones y demas servicios requeridos para la adecuada
prestacion del servicio.

Este requerimiento pretende acreditar la existencia de canales de atencién en las
regiones en las cuales se encuentren ubicados los riesgos asegurados, teniendo en
cuenta la distribucién de los riesgos del portafolio actual de Itau. Lo anterior conforme
al numeral 1.2.2.2.2.1.2 de la Circular Basica Juridica Parte I, Titulo Ill, Capitulo I
relacionada con la experiencia y atencidn que entre otras indica, “...las instituciones
financieras pueden incluir requerimientos especificos sobre la experiencia de las
entidades aseguradoras en la atencion de los siniestros objeto del seguro a ser
contratado y la existencia de canales de atencion en las regiones en las cuales se
encuentren ubicados los riesgos asegurados, entre otros”.

En relacién con el requisito sobre la confirmacion de calificaciones de reaseguradores
que respalden la postura:

En relacion con el requisito sobre la acreditacion de reaseguradores que respalden la
postura de las Aseguradoras, el texto contenido en el Pliego de Condiciones se cita a
continuacion:

“Los reaseguradores que respalden la propuesta deberdn estar inscritos en el Registro
de Reaseguradores y Corredores de Reaseguros del Exterior (REACOEX).

El cumplimiento del requisito precedente se soportara con copia de la inscripcién en el
Registro de Reaseguradores y Corredores de Reaseguros (REACOEX), de cada uno de
los reaseguradores que respaldaran la operacidn.

Adicionalmente, las aseguradoras deberan presentar una certificacién suscrita por su
Presentante legal en la que se confirme:
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v El nombre del (los) reasegurador (es) que respaldara (n) las posturas. Se aclara
gue solo se indicaran los datos de los reaseguradores que respaldan los seguros
objeto de esta licitacion y no de aquellos que respaldan el resto de su cartera.

v El porcentaje de participacion de los reaseguradores.

v’ Calificacion de los Reaseguradores que respaldan los seguros objeto de esta
licitacion.
Este requerimiento atiende a la aplicacion del numeral 1.2.2.2.2.1.3. de la Circular
Basica Juridica Parte |, Titulo Ill, Capitulo |, en el cual se indica que “... las instituciones
financieras pueden establecer la obligacion de contar con un reasegurador que respalde
la operacion, el cual debe encontrarse inscrito en el Registro de Reaseguradores y
Corredores de Reaseguros del exterior (REACOEX)”.

3. Enrelacion con el requisito sobre la confirmacion de indicadores financieros de las
Aseguradoras:

En relacidn con el requisito consistente en acreditar Indicadores Financieros, dicho
requisitos corresponden a la aplicacion del numeral 1.2.2.2.2.1.1. de la Circular Basica
Juridica Parte |, Titulo lll, Capitulo | en el cual se indica que
financieras pueden requerir indicadores que den cuenta de la capacidad patrimonial y
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‘.las instituciones

financiera de las entidades aseguradoras para asumir los riesgos”. Dado el volumen,
composicidn y distribucidn de cartera hipotecaria de Itau, se considera conveniente la
acreditacion de estos indicadores.

4. En relacion con el requisito sobre la confirmacion de experiencia de las
Aseguradoras:

El requisito incluido en el Pliego de Condiciones relacionado con la experiencia atiende
a la aplicacién del numeral 1.2.2.2.2.1.2. de la Circular Basica Juridica Parte I, Titulo IlI,
Capitulo I, que indica que “...Ias instituciones financieras pueden incluir requerimientos
especificos sobre la experiencia de las entidades aseguradoras en la atencion de los
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siniestros objeto del sequro a ser contratado...”. Por la naturaleza y composicién del
portafolio de créditos hipotecarios de Itau, se considera de gran importancia, contar
con Aseguradoras que demuestren un desempefio adecuado en el manejo y

administracion de programas de seguros similares.
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5. Requisitos de admisibilidad adicionales relacionados con la gestion del riesgo de
ciberseguridad

Atiende a los lineamientos establecidos por parte de la Superintendencia Financiera, en
particular la aplicacion de la Parte |, Titulo IV “Deberes y responsabilidades”, Capitulo V
“Requerimientos minimos para la gestiéon de la seguridad de la informacion y la
ciberseguridad” cuyo numeral 3 establecio la obligacidn de las entidades vigiladas de contar
con politicas, procedimientos y recursos técnicos y humanos necesarios para gestionar
efectivamente el riesgo de ciberseguridad.

De igual manera, el numeral 3.9., establecid la obligacién de las entidades vigiladas la de:
“Incluir en los contratos que se celebren con terceros criticos, las medidas y obligaciones
pertinentes para la adopcion y el cumplimiento de politicas para la gestion de los riesgos
de seguridad de la informacién y ciberseguridad.”

Finalmente, las medidas adoptadas en el numeral 3.3.5 del Pliego de Condiciones atienden
a las Etapas delimitadas por la Superintendencia Financiera en el numeral 4 de la Parte |,
Titulo IV, Capitulo V, relacionadas con la prevencion, protecciéon y deteccién, respuesta,
comunicacion y recuperacion, todas las cuales comprenden en su integridad la adecuada
gestidn de la seguridad de la informacién y la ciberseguridad.

Los anteriores requisitos de admisibilidad adicionales atienden a los criterios técnicos
relacionados directamente con los seguros objeto de la licitacidon segun lo indicado en el
Paragrafo segundo del articulo 2.36.2.2.3. del Decreto 2555 de 2010, en consonancia con lo
previsto en el numeral 1.2.2.2.2.1 del Capitulo I, Titulo Ill, Parte | de la Circular Basica
Juridica.
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