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Ciudad ____________, ___ de _______ de 20___ 
 
Señores 
Itaú CorpBanca Colombia S.A  
Referencia: transacción no realizada  
 
Con la presente informó al Itaú CorpBanca Colombia S.A. bajo la gravedad de juramento que no he 
realizado las transacciones que a continuación relaciono, las cuales fueron cargadas a mi tarjeta número 
_________________________.  
 
Fecha 

 transacción 

  Valor  Nombre establecimiento 

____________________ $___________________________________ __________________________________________

____________________ $___________________________________ _________________________________________

____________________ $___________________________________ _________________________________________

____________________ $___________________________________ _________________________________________

____________________ $___________________________________ _________________________________________

La situación con mi tarjeta es la siguiente: 
 

Me la robaron o la extravíe (anexo denuncio) 
 

Tengo la tarjeta mencionada anteriormente en mi poder y bajo mi custodia (anexo plástico de la 
tarjeta) 

 
Tengo el plástico de una tarjeta pero no corresponde a la mía, para lo cual anexo el plástico numero 
__________________________________. 
 
Otra,¿Cuál?______________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
__________________________________________ 
 

Cordialmente, 
 
 
 
________________________________ 
(Firma) 

Nombre: _________________________________________________ 

CC:   ________________ 

Teléfono:    ________________ 

Dirección:  _________________________________________________          


