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Aviso Legal
Itaú Colombia es un emisor de Bonos Ordinarios y subordinados y es regulado por la Superintendencia Financiera 
de Colombia.
 
Esta presentación constituye el punto de partida para la divulgación de nuestra información financiera bajo el 
Modelo Gerencial para la comunicación de resultados, el cual se adopta a partir de los resultados 
correspondientes al cuarto trimestre de 2025. En este marco, el estado de resultados se presenta conforme a un 
enfoque alineado con nuestra gestión interna, incorporando ajustes por eventos no recurrentes y aplicando 
criterios gerenciales, incluyendo reclasificaciones adicionales en el estado de resultados.

Este material ha sido preparado únicamente con fines informativos y no debe interpretarse como una solicitud ni 
como una oferta para comprar o vender valores, ni debe considerarse como asesoría de inversión, legal, tributaria 
u otra. No se otorga ninguna declaración ni garantía, expresa o implícita, respecto de la exactitud, integridad o 
confiabilidad de la información contenida en el presente. Cualquier opinión expresada en este material está sujeta 
a cambios sin previo aviso.

Esta presentación puede incluir cifras proyectadas, las cuales podrían diferir materialmente de las aquí previstas 
como consecuencia de cambios en las condiciones generales, económicas y del negocio, así como de variaciones 
en las tasas de interés, en los tipos de cambio y otros factores de riesgo.
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1.Tasa de cambio: 5.5018 BRL/USD. I 2. Roe Recurrente anualizado.| 3. Tasa de cambio:  906.90  CLP/USD. I 4. RoTE. | 5. Tasa de cambio:  3,757.08 COP/ USD. I   6. ROE recurrente Utilidad  
recurrente/patrimonio. | 7. Incluye filiales. | 8. Incluye Oficinas Físicas (40), Personal Bank en Bogotá (1),  Extensión de Caja (11), Banca Privada (3), Centro Transaccional (2), Sucursales Digitales (5). 
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Activos

Oficinas

Empleados

US$ 8.2 5

3.1%6

1.9 mil7

628

US$ 48.4 3

11.8%4

6.5 mil

209

US$ 562.8 1 

23.4%2

92.5 mil

2.5 mil

Datos a 
Diciembre 
2025

Con más de 100 años de historia, somos una 
de las marcas más valiosas en América Latina 
con un valor de mercado de  USD $9.9trn

18 países
Estamos en

2025. Nuestra presencia internacional

ROE

1

3

2

4
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Miles de millones



Tatiana Uribe

Cristian Peñafiel
Nicolás Gomez 

Michael 
Riffo

Minorista Riesgos Cumplimiento

 

Mayorista Recursos 
Humanos

Jurídico y 
Secretaria 

General

Operaciones & 
TecnologíaGustavo 

Spranger
Carlos Díaz

Dolly Murcia

Frederico Buril

Roxana 
Zamorano

Auditor
Marcio Palestra

Jorge A. VillaChairman André Gailey

Comité Auditoría

Reporte matricial al CEO 
Colombia y  Funcional a ITCB

Reporte Funcional al CEO Colombia y  
Matricial a ITCB para coordinar temas 
específicos

* Reporte a Tesorería Itaú Unibanco.
** Miembros independientes en los términos previstos en la ley 964 de 2005. 

Junta Directiva Colombia

Chairman: André Gailey

Comité Auditoría Colombia

Sergio Michelsen

Sergio Muñoz

Diego Fresco

Sergio Michelsen**

Sergio Muñoz**

Mauricio Baeza

Diego Fresco

Tesorería* CFO

Itaú Panamá
Fabio Sanchez

Itaú Fiduciaria
Guillermo Acuña

Itaú Comisionista de Bolsa
Felix Buendia
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Junta Directiva Colombia Itaú Colombia CEO



Itaú Colombia y WWF fueron 
galardonados con el premio 
Xposible por el programa Páramos 
para el futuro, el cual apoya la 
conservación y restauración de los 
páramos en Colombia.  

Obtuvimos el Sello Inclusión Financiera 
para Mujeres por parte de la 
Superintendencia Financiera de 
Colombia (SFC) por el programa de 
Educación Financiera en la comunidad 
iElla.

Obtuvimos la Certificación de Carbono 
Neutralidad por Icontec, convirtiéndonos en el 
primer banco del país en alcanzar este  
reconocimiento bajo el protocolo de 
Descarbonización.  Adicionalmente, fuimos la 
primera entidad bancaria en obtener el Sello de 
Plan de Gestión de Emisiones con enfoque en 
ciencia.

Ingresamos al Ranking PAR de 
Aequales como la séptima empresa 
del País con mejores prácticas de 
Diversidad, Equidad e Inclusión (DEI).
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Global Banking and Finance Awards 2026

Premios Reconocimientos Resultado con inversionistas 2025 | Colombia

Global Banking and Finance 
Awards 2026

Premio Best Corporate 
Bank Colombia 2026.

Premio ConaXión BVC NUAM 2026

Premio ‘Conaxión’ al mayor 
agente colocador de renta fija 
en el mercado primario local 
durante 2025.

Premio AIE BVC NUAM - 
Fedesarrollo 2026

Oro en la categoría Pronósticos 
Puntuales de Renta Variable 
2025.
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Nuestra estrategia de sostenibilidad se encuentra alineada con Itaú Unibanco y nuestra casa matriz Itaú Chile, y agrupa la gestión de los asuntos 
críticos priorizados en nuestro análisis de materialidad.

Diversidad y desarrollo

Promover una cultura organizacional 
inclusiva, equitativa y socialmente 
responsable que impulse el desarrollo 
de grupos diversos y contribuya al 
bienestar sostenible de la sociedad.

Transición Climática

Desarrollar e implementar prácticas, 
programas e iniciativas que 
minimicen nuestros impactos 
ambientales negativos y contribuyan 
al logro de las metas globales, 
nacionales y sectoriales en materia 
de cambio climático.

Finanzas Sostenibles Gobernanza y conducta

O B J E T I V O S

Desarrollar soluciones financieras 
responsables que aceleren la 
transición hacia una economía más 
equitativa y baja en carbono.

Fortalecer la estructura de 
gobernanza para asegurar su 
consistencia con las normas y 
políticas del entorno en el que 
operamos, y para habilitar una 
acción ética, responsable y 
transparente.
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Tasa de interés BanRep (%) Déficit fiscal(%)

TES – 3 años (tasa%) TES – 10 años (tasa%)
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Resultado Gerencial Operacional

$17.4 Billones

$2.9 Billones $91,259 Millones

1. Incluye Oficinas Físicas (40) , Personal Bank en Bogotá (1) , Extensión de Caja (11), Banca Privada (3), Centro Transaccional (2), Sucursales Digitales (5).  |2. Ciudades con puntos de atención | 3. IRL promedio semanal. |  4. Coeficiente de Fondeo 
Estable Neto. |    5. Calidad de Cartera y Cobertura >30 días.| 6. Costo de crédito Gerencial. | 7. ROE Recurrente anualizado.
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#10

Puntos de atención1

Cajeros automáticos

Empleados  Itaú filiales Colombia

Empleados  Itaú Banco



Resultado con inversionistas 2025 | ColombiaComposición Cartera y Depósitos

@

Tasas Implícitas Depósitos SistemaTasas Implícitas Depósitos Itaú

Tasas Implícitas Cartera Itaú

1.6%

9.2%

30.1%
6.8%

2.2%

Composición Depósitos Itaú

3.3%

2.9%

-7.0%

Var Saldo                 
YoY %1 

Composición Cartera Itaú Sistema

Sistema

1.4%

Tasas Implícitas Cartera Sistema

6.2%

6.9%

12.0%

Var Saldo                 
YoY %1 
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12.0%
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15.0%
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YoY %1 

Comercial Vivienda2 Consumo C. Bruta Comercial Vivienda2 Consumo C. Bruta
Comercial Vivienda Consumo Microcrédito

Corriente Ahorros CDT Bonos CDT Bonos Ahorros Depósitos con Bonos
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ConsumoComercial Vivienda

Cartera Bruta

Evolución Carteras por Modalidad
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Evolución – Crecimientos 12 meses

Ahorros CDT Corriente

Los Depósitos totales de Itaú Colombia presentaron 
crecimientos anuales positivos en los dos últimos 

trimestres del año, apalancado principalmente por el 
mayor crecimiento en las Cuentas de Ahorro de 9.2%.

Crecimiento 12 meses Crecimiento 12 meses Crecimiento 12 meses
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Resultados Recurrentes

Cartera de 
Créditos 18.4 Billones 18.8 Billones

▲1.4 %

Comisiones

▼ -6.3 %

Producto
Bancario 1,342MMM

▲ 0.9 % ▲ 4.0 %

Retorno al 
Patrimonio 
(ROE)

1

3.1% 3.1%

▲ 120 pbs. 

Utilidad
Recurrente

▲ 67.1%

Costo de 
Crédito

▼ -19.5%

2025 1T 2026

350MMM

136MMM 33MMM

279MMM 74MMM

91.3MMM 22.8MMM

2025 1T 2026

1. ROE Recurrente anualizado.

▲7.1 %

▼ -3.7 %

▲ 11.1%

▼ -0.7 %

▼ -0.7 %
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3.7% 3.3%

3.2%

4.0% 3.8% 3.4%

3.6%

2.3%
2.3%

2.8% 2.9% 3.2%

dic-24 dic-25 mar-26

Indicador Costo de Crédito Indicador de Calidad de Cartera 90+

Indicador de Calidad de Cartera 30+

4.5%
4.0%

3.7%4.6% 4.2%

3.6%

5.8%
4.5% 4.3%

2.8% 3.0% 3.2%

dic-24 dic-25 mar-26

Cobertura de Cartera

123.5% 124.6% 136.5%

149.6% 149.7%
158.6%

dic-24 dic-25 mar-26

Comercial Vivienda Consumo C. Bruta

Comercial Vivienda Consumo C. Bruta 30 + 90 +

3.2%

4.9%

3.1%

3.8%

2.9%
2.7%

2.9%

3.0%

186.4%

141.2%

1.9%

1.5% 1.6%

dic-24 dic-25 mar-26

Cifras
Sistema 
Feb 26

CoC 12m

Principales Indicadores de Cartera Resultado con inversionistas 2025 | Colombia
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Resultados Gerenciales Solvencia Individual

IRL1
CFEN

ROE Recurrente (%) Resultado Gerencial Recurrente ($)

%, $ MM COP

Itaú Bancos
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T1 T2 Solvencia Total

10.1% 
Sistema

1. IRL promedio semanal SFC. Sistema con cifras a febrero 2026
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Cambio Estratégico – Transacción 
Banca Minorista

• Venta de Cartera Minorista a 
Banco de Bogotá

• Nuevo foco en el Portafolio de 
Corporate y Tesorería

• Aumento de capital por hasta 
US$100 millones para apoyar
el foco en crecimiento y 
competitividad

Información Relevante Resultado con inversionistas 2025 | Colombia



Resultado con inversionistas 2025 | ColombiaItaú. Focos Estratégicos

Crecimiento Rentable

Digital, Data y Experiencia Captura de Valor de la Franquicia Regional

Desconcentración y profundización de la 
relación, buscando relacionamiento integral 
con cada cliente más allá del crédito.

Más que productos, ofrecemos asesoría, con 
foco en identificar ecosistemas y cadenas de 
valor donde podemos acompañar 
integralmente al cliente.

Soluciones integradas al negocio del cliente, 
articuladas como un sistema, no como 
productos aislados.

Data, IA y canales digitales como 
habilitadores para integrarnos al negocio 
del cliente.

Digitalización y autogestión para mayor 
agilidad del cliente y mejora de la 
experiencia.

Oferta integral para clientes regionales, 
potenciado con la presencia de Itaú en 
Latam.

Sinergia en doble vía:  referidos a 
Colombia y desde Colombia con países 
como Brasil, Chile, Paraguay, Uruguay, 
Perú, Argentina y Europa.

¿Cuál es nuestra 
ambición?

Ser el banco Corporate 
de referencia en 
Colombia, 
apalancando la 
plataforma regional de 
Itaú para acompañar a 
nuestros clientes; 
buscando relaciones 
de largo plazo y 
resultados sostenibles 
para accionistas, 
clientes y 
colaboradores.

Centralidad en los Clientes

Crecimiento generador de valor con 
disciplina de autofondeo.

Generación de ingresos por comisiones, 
apalancando la expertise del Grupo 
para acompañar a las empresas 
colombianas en sus momentos 
estratégicos.

Generar valor para el accionista, 
logrando que el ROE esté 
consistentemente por encima del costo 
de capital.



Relación con Inversionistas

Itaú Colombia | LinkedIn @Itaucol@ItauColombia

@Itaucol@Itaú Colombia @Itaucol

banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas 
IR@itau.co

https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
https://banco.itau.co/web/personas/relacion-con-inversionistas
mailto:Tatiana.valencia@itau.co
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