
 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

BOLSILLOS PARA CUENTA DE AHORRO TRADICIONAL Y CUENTA DE NÓMINA ITAÚ  

 

Aplica para persona natural. 

 

Los bolsillos son una funcionalidad opcional dentro de la cuenta de ahorro tradicional y cuenta de 

nómina Itaú que permite al cliente organizar su dinero separando montos para fines de ahorro o 

destinaciones personales, sin que esto implique la creación de un producto financiero adicional. 

 

1. Naturaleza de la funcionalidad 

 

• Los bolsillos corresponden a una funcionalidad opcional dentro de la cuenta de ahorro 

tradicional o de nómina que permite al cliente separar y reservar montos de dinero con 

fines de organización personal. 

• La creación de los bolsillos no implica la apertura de un producto financiero adicional, ni 

modifica las características, condiciones o titularidad de la cuenta existente.  

• La creación de bolsillos, así como realizar retiros, adiciones, modificaciones y eliminación 

de los mismos, solo se podrá realizar a través de los canales digitales del Banco (APP y Portal 

Web Itaú), con previo ingreso de usuario y contraseña del cliente. 

• Los bolsillos se encuentran sujetos a las mismas condiciones, características operativas, 

tarifas, beneficios y limitaciones que le sean aplicables a la cuenta de ahorro tradicional o 

de nómina.  

 

2. Rentabilidad y condiciones económicas 

 

• Los montos asignados a bolsillos mantienen las mismas condiciones de la cuenta de ahorro 

tradicional o de nómina, incluyendo rentabilidad, tarifas, impuestos y tratamiento 

tributario.  

• La rentabilidad se calculará sobre el saldo total de la cuenta de ahorro tradicional o de 

nómina, no sobre cada bolsillo de manera individual.  

• La tasa aplicable corresponde a la vigente publicada en: 

https://banco.itau.co/documents/d/personas/tasa-productos-pasivos-1-1- 

• Los bolsillos no generan costos adicionales para la cuenta de ahorro tradicional o de 

nómina.   

• Los bolsillos no generan reportes de medios magnéticos, dado que los mismos hacen parte 

del saldo de la cuenta de ahorro tradicional o de nómina.   

• Las adiciones y retiros de los Bolsillos no generan cobros del GMF. 

 

3. Movimientos entre saldo disponible y bolsillos 

 

https://banco.itau.co/documents/d/personas/tasa-productos-pasivos-1-1-


 

 

• El saldo de los bolsillos va a ser parte del saldo total de la cuenta ahorro tradicional o de 

nómina, pero no del saldo disponible. 

• La transferencia de fondos hacia o desde los bolsillos se considera un movimiento interno 

dentro de la cuenta y no constituye transferencia, consignación, retiro ni depósito. 

• El cliente puede mover los recursos de manera inmediata y sin costo, salvo que existan 

indisponibilidades operativas o eventos de mantenimiento. 

 

4. Disponibilidad de los recursos 

 

• Los recursos transferidos a un bolsillo permanecen en la cuenta y estarán siempre 

disponibles para el cliente, sin permanencias ni penalidades. 

• La liberación del saldo es inmediata al eliminar o realizar retiros de un bolsillo. 

• Los retiros de bolsillos siempre viajarán a la cuenta de ahorro tradicional o de nómina 

asociada al Bolsillo. 

• Los recursos que se encuentren en los bolsillos no estarán disponibles para realizar retiros 

en efectivo, compras virtuales o presenciales y/u otro tipo de transferencias. Para efectuar 

cualquiera de estas operaciones, el cliente deberá trasladar previamente los fondos desde 

el bolsillo a la cuenta de ahorro tradicional o nómina correspondiente.   

 

5. Límites y configuraciones 

 

• Máximo 10 bolsillos activos por cuenta. 

• Los nombres y montos de cada bolsillo son definidos libremente por el cliente. 

• Los bolsillos que permanezcan durante el término de noventa y nueve (99) días calendarios 

con saldo $0, serán eliminados automáticamente por parte del sistema. 

 

6. Responsabilidad del cliente 

El uso de los bolsillos es voluntario y su administración corresponde al cliente.  

Itaú no tiene injerencia alguna en el uso de los mismos, así como tampoco ejerce ningún tipo de 

recomendación o asesoría al momento de la creación o administración de bolsillos. 

7. Modificaciones y disponibilidad del servicio 

Itaú podrá modificar la funcionalidad, límites o condiciones de los bolsillos, así como también podrá 

realizar mantenimiento técnico, cuando se estime conveniente. Todo lo cual será informado 

conforme a la normatividad vigente. 

8. Legales 

 

Conoce más del producto en: https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-ahorro, 

https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-nomina-con-convenio-empresarial o 

https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-nomina-sin-convenio-empresarial 

https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-ahorro
https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-nomina-con-convenio-empresarial
https://banco.itau.co/web/personas/cuentas/cuenta-de-nomina-sin-convenio-empresarial


 

 

Los productos de cuenta de ahorro tradicional o de nómina cuenta con el Seguro de Depósitos de 

Fogafín. 


