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VIGILADO

TERMINOS Y CONDICIONES BRE-B / ITAU

Generalidad: Bre-B es un sistema de pagos inmediatos que busca la interoperabilidad
entre las diferentes entidades financieras, lo que permitira hacer pagos y transferencias al
instante.

A través de Bre-B cualquier persona o comercio podra realizar y recibir pagos y/o
transferencias a traves de la creacién de una Llave.

Llaves: En Bre- B, la Llave es el identificador que el cliente elige para realizar las
transferencias de dinero entre cuentas bancarias, en este caso, haciendo uso de su cuenta
de ahorros/ corriente de Itau.

El cliente puede escoger entre las siguientes Llaves la que desea vincular a su cuenta:

e Numero de identificacion

e Correo electronico: Registrado en el banco.

¢ Numero de celular: Registrado en el banco.

e Cddigo alfanumérico: Este codigo inicia con @ y estara compuesto por letras,
simbolos y numeros, a partir de los datos del cliente, por lo que sera de facil
recordacion. El Banco otorgara 4 sugerencias de este codigo, y el cliente selecciona
la opcién que mayor recordacion le genere.

o Cddigo de comercio: Aplica unicamente para establecimientos de comercio.

*En el evento en que el cliente realice una actualizacion de sus datos ante el Banco, se
hace necesario que el cliente proceda con la cancelacion de la(s) Llave(s) que habia(n) sido
registrada(s) con su(s) datos(s) anteriores y, de igual forma, se requiere que el cliente
proceda con el nuevo registro de la Llave correspondiente.

El Banco no realizara cancelaciones automaticas de las llaves por la actualizacion de datos.

Reglas de las llaves:

1. Una cuenta de ahorro / corriente podra estar asociada a maximo 7 llaves.

2. Una Llave estara asociada a una unica cuenta de ahorro / corriente.

3. Una Llave asociada a una cuenta de ahorro / corriente no podra existir en otra
entidad financiera.

De conformidad con lo aca sefialado, respecto de la(s) Llave(s) registrada(s), el cliente
autoriza a Itau Colombia S.A. para compartir dicha(s) Llave(s) con las demas entidades
participantes del Sistema de Pagos Inmediatos Bre — B, asi mismo, autoriza a que esta(s)
Llave(s) sea(n) compartida(s) con otros terceros o proveedores para efectos del
funcionamiento del Sistema de Pagos Inmediatos Bre — B, todo lo cual se realizara acorde
con la Politica de Tratamiento de Datos del Banco, que se encuentra disponible en:
https://banco.itau.co/web/personas/proteccion-de-datos
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¢ Coémo usar Bre — B en los canales de Itau?

e Para que el cliente pueda usar Bre — B debe contar con una cuenta de
ahorros/corriente activa con el Banco Itau.

o Cliente ingresa al App / Portal Itau, en el menu principal selecciona el Botén: Bre —
B.

e Una vez ingresa a la zona Bre — B, primero debe seleccionar la cuenta de
ahorro/corriente que asociara a la llave.

o Después se debe realizar el proceso de registro de Llave.

e Cuando la llave se encuentre registrada exitosamente, se procede con el proceso
transaccional (enviar o recibir dinero).

Las implementaciones antes sefaladas se realizaran en la medida que asi lo disponga el
Banco de la Republica.

A qué clientes aplica el servicio Bre — B?

Aplica para clientes Persona Natural y persona juridica (comercios), transferencias de
personas a personas y personas a comercios:

e Fase 1: Inscripcidn de llaves: Julio 2025.
e Fase 2: Transacciones: Octubre 2025.

Estas fechas son estimadas y se encuentran de conformidad con el cronograma establecido
por el Banco de la Republica.

Los casos de uso estimados para la implementacion de Bre-B de acuerdo con los
lineamientos del Banco de la Republica son:

e Pagos y/o transferencia de personas a personas.
e Pagos de personas a comercios.

Los clientes que podran realizar transacciones son aquellos que cuenten con cuentas de
ahorro, corriente y/o de némina, que se encuentren activas con Banco Itau y tengan
previamente una Llave asociada a la cuenta.

Para poder realizar transferencias de dinero, las cuentas deben contar con el saldo
disponible, el producto no debe presentar ningun tipo de bloqueo y el cliente debera conocer
y aceptar términos y condiciones para Bre — B, asi como la politica de proteccion de datos
personales del Banco Itau.

Limites transaccionales

Para hacer envio de transferencias a llaves a través de Bre-b, Banco Ital contara con las
siguientes reglas:
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e Monto maximo por transaccion: $3.500.000
e Monto diario permitido: $3.500.000

Los mencionados limites transaccionales podran ser ajustados, de acuerdo con la definicion
de riesgo establecida por Banco Itad, razén por la cual, se ajustaran estos términos y
condiciones. Estos cambios tendran efectos a partir del dia habil siguiente a su publicacion.

En virtud de lo anterior, el cliente al hacer uso de este servicio autoriza para que las llaves,
asi como toda la informacidon que suministre pueda ser utilizada por ITAU para ser
compartida con otras entidades financieras o terceros que participen en el sistema de Bre
-B.

Ajustes y modificaciones: El Banco podra modificar estos términos y condiciones cuando
lo estime conveniente, cuando la normativa asi lo exija y cuando corresponda, en atencién
a lo sefalado en el cronograma del Banco de la Republica.
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